BENEMERITAY CENTENARIA ESCUELA NORMAL DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI 0f ¢ (%)
PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL o CIEES o
2018-2021 990
i B Comités Interinstitucionales
DIRECCION ACADEMICA PLAN PARA EL FORTALECIMIENTO pore o Bualbocion deo Bdocaon Superior A€
LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL, AREA AUDITIVAY DE LENGUAJE
No. | RECOMENDACION JUSTIFICACION ACCIONES DE MEJORA AREA RESPONSABLE
Eje I Fundamentos y condiciones de operacion
Caftegoria 1: Propositos del programa

Consolidar la misiéon vy [Colectivo docente de la
vision institucional desde [Licenciatura en Educaciéon
los propositos de nuestras [Especial, Area auditivay de
asignaturas y conformar |Lenguaie.

una por Licenciatura.

El programa educativo, al
Definir en forma colegiada la |carecer de mision y vision
mision y la visidbn del programa | propias, retoma los idearios
educativo institucionales para respaldar
sus propositos. Estos idearios
se encuentran plasmados en
el plan de  desarrollo
institucional
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PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

Construir una planeacion para el
desarrollo propio del programa y
vincularlo con el plan de
desarrollo institucional

2018-2021
El plon de desarrollo
institucional plasma con

claridad las metas que se
espera lograr en un tiempo
razonable, asi como las
acciones y recursos
necesarios para alcanzar
dichas metas, pero el
programa aparece como un
componente que no se
concreta en metas vy
acciones especificas.

Construccion de plan de
trabajo de la coordinacion
de la licenciatura

0 o

o CIEES 00

Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.

Coordinacion de

Licenciatura
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PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

Establecer un perfil de ingreso del
programa educativo que oriente
los criterios de seleccidon de
estudiantes y sea congruente
con el perfil de egreso.

2018-2021

El perfil de ingreso se
circunscribe a los criterios
que se establecen para el
resto de las licenciaturas,
desde los paradmetros del
instrumento EXANI . Es
conveniente que se readlice,
en consenso, el andlisis
sistemdatico de datos
cualitativos que den cuenta
de las fortalezas,
debilidades y necesidades
de los estudiantes que
ingresan, con el propoésito de
implementar acciones que
se dirijan a fortalecer los
rasgos del perfil de egreso.

Elaborar y operar un
proyecto de difusion de la
oferta educativa de
licenciatura y posgrado
diversificado e intenso en
las redes sociales y en los
medios de comunicacion

8cus|ssoo

Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacién Superior, A.C

DSA
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PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

Gestionar el incremento de
recursos financieros que apoyen
la consolidaciéon de la calidad del
programa

2018-2021

Los recursos especificos
para este programa son
insuficientes  para una
operacion adecuada, lo que
impacta en el desarrollo
optimo de actividades vy
practicas estipuladas en su
estructura curricular

Por semestre se realiza
una valoracion de las
necesidades de apoyo a la
consolidacion del
programa. Accion que se
integra en el plan de
trabajo de la coordinaciéon
de la licenciatura.

0 o

o CIEES 00

Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.

Coordinacion de carrera
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Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.

5 Disenar e implementar
mecanismos para evaluar el
ambiente académico del
programa.

Se cuenta con un |Disefar y aplicar un Pocente de la Licenciatura
organigrama institucional |sociograma que dé cuenta
general en el marco del |del ambiente del clima
Sistema de Gestion de |laboral como de los
Calidad (ISO:9001 2015). alumnos

No se ha implementado una
evaluacion especifica del
programa, que permita
valorar su ambiente
académico, solo se hace
referencia a una encuesta
de satisfaccion, que no
muestra fortalezas ni dreas
de oportunidad, unicamente
menciona que existe una
relacion productivay cordial.

Eje Il: Curriculo especifico y genérico
Cartegoria 3: Modelo educativo y plan de estfudios
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PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

Integrar a la estructura curricular
temas y contenidos referentes a
estrategias de planeacion
docente y diseno de materiales
didacticos para la atencion de la
diversidad.

2018-2021

En el plan de estudios de la

Licenciatura se identifica la

adquisicion de los

conocimientos, actitudes y
habilidades declaradas en

los rasgos del perfil de

egreso; el enriquecimiento

de sudesarrollo estd a cargo

primordialmente de los

docentes y de la

coordinadora del programa.

Aunque el plan de estudios se
mantiene vigente, se han
detectado, a partir de las
actividades de acercamiento
a la practica profesional,
contenidos disciplinares que
requieren actualizarse, por
ejemplo, estrategias de
planeacion docente y disefo
de materiales didacticos para
la atencion de la diversidad.

Se sugiere que en el anexo
correspondiente al informe
de aplicacion de programa
se integre un apartado que

contemple la
implementacién de disefo
de una propuesta
didactica y/o la
elaboracion de materiales
que realizan los
estudiantes que se

aplicaron durante el
semestre, de acuerdo a la
linea de formacion.

Cada docente integrard en

su planeacion la
actividades que se
proponen para que los
estudiantes disenen

propuesta didacticas vy
materiales educativos
dirigidos a la atencién a la
diversidad.

0 o

o CIEES 00

Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.

Colectivo docente de la
Licenciatura en
Educacion Especial, Area
Auditiva y de Lenguaie.
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PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

Evaluar los resultados del taller
de Lengua de Sefas Mexicanaq,
para conocer suimpacto, nivel de
dominio y aplicacion didactica de
estudiantes y egresados

2018-2021

El plan de estudios vigente
contempla de manera
obligatoria el nivel de dominio
bdsico de Lengua de Sehas
Mexicana, que se puede
cursar desde el primero vy
hasta el séptimo semestre,
siendo este ultimo donde se

evalua, utilizando los
parametros que establece el
plan de estudios. Esta

competencia resulta una
fortaleza extra en la formacion
inicial, pero se identificd la
necesidad de revisar la
metodologia de ensenanzaq,
con el fin de que los
estudiantes alcancen el nivel
deseado que les permita
hacer uso efectivo de ella
desde la didactica

Con respecto a los
estudiantes se evalua el
proceso del trayecto del
taller de lengua de sefas
mexicana de  manera
semestral y al término de
séptimo semestre y se
otorga  un nivel de
acreditacion.

Desde el departamento de
seguimiento de egresados
se integraran indicadores
para valorar el impacto de
la competencia
comunicativa de la lengua
de sefas.

0 o

o CIEES 00

Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.

Catedrdticos de LSM vy

Departamento de
egresados.
Departamento de
seguimiento de
egresados.
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PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

Complementar las opciones de
formacion  infegral de los
estudiantes con talleres que los
habiliten en diversas dreas de
atencion:  intelectual,  motriz,
visual, aufismo y déficit de
atencion.

2018-2021

Como Institucion que ofrece
diversos programas, la oferta
de opciones para la formacion
integral, comunes en distintas
dreas y campos de accion, es
adecuada; sin embargo, la
Licenciatura en Educacién
Especial requiere integrar
opciones especificas que
respondan a las necesidades
de los servicios de educacion
especial en la entidad, lo que
conlleva al disefo de acciones
a corto, mediano y largo plazo
que garanticen el desarrollo
de competencias
profesionales en el marco de
la actual politica educativa.

Implementar talleres para
complementar la
formacion docente a lo
largo del ciclo escolar.

En la planeacion de la
enseNanza intfegrar cursos,

taller, seminarios, visitas
y/o  conferencias que
complementa la

formacion.

Ante el surgimiento de una
actividad de formacién no

contemplada en la
planeacion, justificar la
acciéon ante la

coordinacion y realizar la
gestion correspondiente.

Solicitar la posibilidad de
incorporar  talleres de
formacién académica que
en diversas dreas de
atencion: intfelectual,
motriz, visual, autismo vy
déficit de atencion en turno
alterno.

[+]
I +
o CIEES o
o o (%)
Comités Interinstitucionales
para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.
Docentes de la
Licenciatura
Docentes de la
Licenciatura
Docentes de la
Licenciatura
Colegiado de la

Licenciatura
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Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.

Eje lll: Transifo de los estudiantes por el programa
Categoria: Proceso de ingreso al programa

9 Analizar, de manera colegiada, | Para valorar el perfil de |Solicitar ante la direccion | Colegiado de
los datos que aporta el EXANI Il | ingreso de los aspirantes [ general y administrativa | Licenciatura.
para la toma de decisiones que | Ynicamente se cuenta con €l ||os resultados que aporta
examenqueaplicaelCeneval, [ EXANI I de los

aseguren la permanencia de los pero no se hace un andlisis de rudiantes de | ot
estudiantes en el programay se | o5~ resultados que este esfudiantes de licenciarura
apoye el logro del perfilde egreso. | examen ofrece por lo que no para realizar el andlisis

es posible asegurar que los
estudiantes de primer ingreso
tengan un perfil adecuado a
los requerimientos de la
Licenciatura
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Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.

10 | Implementar un curso | Con el curso de induccién y | Analizar el contenido del [ Colegiado de

propedéutico que garantice a los | actividades de bienvenidaque | curso propedéutico para | Licenciatura.

estudiantes de primer ingreso, seT d_orgToméon _para los | conocer si cumple con su
: estudiantes de primer ingreso -'

conocer y analizar los elementos P greso, | funcion, en caso de ser

_ se genera un sentido de : :
esenciales del programa y SuU | pertenencia e identificacion | ooo oo O infegrarlas
acciones de mejora.

plan de estudios. con la Institucién. No obstante,
los estudiantes de los|No se requiere por ya
primeros  semestfres  aun || cvarse a cabo.

tienen problemas para
identificar detalles del
programa y de su plan de
estudios: carga de trabaqijo,
tipo de asignaturas,
esfructura y organizacion
curricular, asi como las
exigencias académicas vy
administrativas. Esto impacta
los indices de desercion, los
cuales, aunque no son altos,
es necesario considerar.
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PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

Evaluar la pertinencia e impacto
del programa de accion tutorial y
recuperar los resultados para su
mejora.

2018-2021

El Plan Insfitucional de
Accioén Tutorial se divide en

fres  Aambitos:  personal,
profesional y académico, lo
que representa una

fortaleza, sin embargo, en la
operacion, los  usuarios
manifiestan que por su
cardcter abierto y voluntario
no se concreta, y lo
consideran poco formal, sin
sistematizacion ni
seguimiento en la atencién a
los estudiantes.

Disefar una base de
datos, y crear una
estrategia para que las

dareas involucradas:
asesoria, futoria, falleres,
servicios escolares,
servicios meédicos,

accedan ala informacion y
realicen las  acciones
especificas de acuerdo a
los ambitos de
competencia.

Comunicacion  continua
con el departamento de
Tutoria para reconocer
situaciones deriesgo delos
estudiantes de la
licenciatura

0 o o

o
o CIEES o
(+] o (%)
Comités Interinstitucionales
para la Evaluacién de la Educacién Superior, A.C
DA
DSA
DEE
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CoImEivt(‘és _|‘n!e]riEndstif_pc:sion0|/§acs

12 | Gestionar un programa para S | Gestionar ante la direccion | Colegiado de Licenciatura
incentivar a los estudiantes de e:’ru dig;?gsro Tenggr? ur?os General, Administrativa y
alto desempeno. . . Académica que dentro del
trayectoria académica programa de  incentivos

adecuada y se frabaja la
linea de acercamiento a la
practica docente desde la
gestoria de espacios
optimos  para tal  fin,
cuidando su pertinencia.

que fienen para los
estudiantes se infegren
como: otorgar becas o
media beca de inscripcion,
computadoras, asistencia,
congreso, entre otros.

El programa educativo no
incentiva a los estudiantes de
alfo desempefo, solo en
forma institucional se realiza
un protocolo en el evento de
fin de cursos.
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Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacién Superior, A.C

13 |Implementar  acciones  que Reorganizacién de la DIE

permitan concretar el programa
de seguimiento de egresados,

El programa de seguimiento
de egresados, que se
difunde en la pagina de la

coordinacion de
seguimiento de egresado.
Se redefine el proyecto de

con el fin de formalizar lal jnefitycion, no  presenta egresados, se focalizan
vinculacion con empleadores y | govidencias de Su | los puntos: satisfaccion de
egresados y conocer  sus | gplicacion. la formacion académica
necesidades de actualizacion. Solo se presentaron | recibida, adscripcion

resultados de una encuesta
institfucional de satisfaccion
delos

laboral-desempeno
profesional y necesidades
de capacitaciéon. Se
determina un responsable
de seguimiento de
egresados por
licenciatura.

estudiantes que estdn por
egresar, pero sin diferenciar
entre programas.
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Promover instrumentos que

2018-2021

Aunque se reconoce que los

Disefo de instrumento que

gcuslssoo

Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.

, . . . . Colegiado de
valoren el nivel de cumplimiento | estudiantes que estdn por |valoren el nivel de Licenciatura
del perfil de egreso y recuperar | egresar han logrado [ cumplimiento del perfil de
los resultados para desorrollor_ las |egreso y recuperar los
refroalimentar el programa competencias ~ esperadas, | resultados para

no existen evidencias del [retroalimentar el
cumplimiento del perfil de |programa.

egreso, ni de informacion

que dé cuenta del impacto

de la formacién inicial

obtenida. Hace ano y medio

se elabord6 un programa

para tal efecto que aun no

ha sido posible implementar.

15 Qenerorgpo bosedgdon‘oscon la No se  cuenta con Reorg.onlz.qmon de la Direccion de
informacioén actualizada de sus | . - : coordinacion de . .
egresados y documentar sus informacion actualizada: y seguimiento de egresados. |nves’nggcnon

confiable acerca de Ila Educativa

tfrayectorias profesionales.

empleabilidad de los
egresados, pues el
programa de seguimiento
de egresados opera de
manera incipiente.

Se redefine el proyecto de
egresados, se focalizan los
puntos
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16 | Sistematizar la informaciéon de la c . Disefar una base de DA
trayectoria de los estudiantes en Oorrg? der %I?rcc:::gnleesn uozcrlg datos, y crear una
términos de  conocimientos, P guas, estrategia para que las DSA
. , Escuela ofrece los idiomas | - . i
habilidades y actitudes. de inalés v frances con |Areas involucradas: DEE
osibiligdod ée Cer’rificlocién asesoria, futoriq, talleres,
Edemds del Lenguaie de’ servicios escolares,
Seras gual servicios médicos,
' accedan ala informacion y
realicen las  acciones
especificas de acuerdo a
los ambitos de
competencia.
17 | Establecer un programa integral .
DEP
de movilidad e intercambio para La Conformo’mo.n del
personal académico que | Crear el departamento de DEE
los profesores y promover su

participacion activa.

atiende la Licenciatura se
especifica en documentos,
que ademds incluyen la
organizacion y distribucion
de tareas académi- cas.

vinculacion 'y el de
internacionalizaciéon
dependientes de la DEE.

Disenar un programa
institucional de movilidad
nacional e internacional
para estudiantes y
profesores.
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Implementar un programa de
superaciéon  académica  que
promueva la formacién vy
actualizacion de los profesores
en campos disciplinares
congruentes y vigentes de la
educacion especial.

2018-2021

Hasta ahora se ha
promovido la actualizacion
de los profesores en forma
aislada, por lo que se
requiere de un programa
permanente y sistematico
que responda a las
necesidades formativas de
los profesores, con énfasis

en las competencias
profesionales que deben
desarrollar en los
estudiantes.

La coordinadora del
programa conoce el
desempeno de Sus

profesores en el aula y da
seguimiento al cumplimiento
de la normativa
administrativa y académica.

Semestralmente, los
estudiantes  evaluan el
desempeno docente de los
profesores.

Identificar y  clasificar
necesidades de
capacitacion y/o
actualizacion del
profesorado y de

formacion

complementaria a los
alumnos a través de
institucionalizacion de un
programa de Jornadas
Acadéemicas por
Licenciatura.

gcuslssoo

Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.

DA
DSA
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Implementar un programa de

2018-2021

Los espacios asignados al

Implementar un programa

8cus|ssoo

Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacién Superior, A.C

. : . 2 DSA
mejoramiento  de las aulas | programa, para el desarrollo | integral de adecuacion de
designadas que incluya | de Sus actividades | espacios, iluminacion, etc.
mobiliario, equipamiento, | académicas, son | por medio del Programa de
conectividad a internet, | Suficienfes,  pero  poco | Apoyo a la Calidad de la
iluminacion, ventilacion y odecu'odos para cubrir sus | Educacion N_ormol
mantenimiento preventivo. necesidades. (PAC.TEN) para ‘mejor el

o ambiente laboral,
En las aulas la conectividad
a internet es deficiente y no
todas disponen de
videoproyector; la
ventilacion es insuficiente, se
requiere mejorar el
mobiliario 'y reparar las
[Gmparas.
20 | Gestionar la habilitacion de una | El personal docente fiene | Implementar un programa DSA

sala para profesores, con
mobiliario, equipo y conectividad
a internet que sean suficientes y
adecuados.

espacios para cumplir con
su labor, aungque no son del
todo adecuados al ser
compartidos y pequefos.

integral de adecuacion de
espacios, iluminacion, etc.
por medio del Programa de
Apoyo a la Calidad de la
Educacion Normal
(PACTEN) para mejor el
ambiente laboral,
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2018-2021

Disefhar un  programa

8cu5|sso°

Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.

21 |Implementar ~ un  programa Es necesario reforzar el |; Direccion
infegral 'y per- manente de S infegral para el aseo vy L ,
o o aseo, suficienciay abastode tenimient Administrativa
limpieza y mantenimiento que | . o mantenimiento
_ ; insumos en los sanitarios |: titucional Incl d
atienda todas las dreas vy ; . Instrrucionat. nciuyenao
i i i para garantizar un optimo supervision y capacitacion
espacios disponibles para el| gservicio. :
programa. De igual forma, se detecto la
necesidad de reforzar la
limpieza, el orden vy
mantenimiento de los
pasillos, patios, auditorios,
jardines e instalaciones
deportivas y cultura.
22 |Incrementar y actuadlizar el o cICYT

material bibliografico relacionado
con la educacion especial, en
version fisica y electronica.

La biblioteca es amplia, con

apoyos tecnoldgicos,
suscripciones a revistas,
bancos de datos y
suficientes materiales
bibliograficos, pero los

materiales relacionados con
el programa han ido
perdiendo vigencia.
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Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.

23 | Mejorar la conectividad, de Disefhar un  programa

Se requiere mejorar la Direccion de CICYT
manera permanente, en Conec’ri\?idod en Iosldisﬂn’ros permanente de los
los distinfos  espacios espacios  académicos  que servicios de Centro de
démi P . 9 Informacién  Cientifica vy
academicos. ocupan estudiantes y Tecnolégica
profesores. '
24 |Dar seguimiento a los . ] Generar un acuerdo con el : .
9 El servicio de cafeteria es Direccion

arrendatario de la
cafeteria para que ofrezca
menus nufricionales con
asesoria del departamento
de servicios de salud.

costos y la nutricion de los
alimentos que ofrece la
cafeteria.

adecuado, aun-que  es Administrativa
necesario vigilar los costos y
la nutricion de los alimentos,
apoydndose del

departamento médico
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Comités Interinstitucionales

para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.

DG. Direccién General.
DSA. Direccion de Servicios Administrativos.
DSE. Departamento de Servicios Escolares.
DRH. Departamento de Recursos Humanos.
DA. Direccion Académica.
CC. Coordinacion de carrera
DIE. Direccion de Investigacion Educativa.
CCA. Coordinacion de Cuerpos Académicos.
DEP. Division de Estudios de Posgrado.
DEE. Direccion de Extension Educativa.
DPE. Direccién de Planeacion y Evaluacion.
DCICyT. Direccion del Centro de Informacion Cientifica y Tecnologica.

SGC. Sistema de Gestion de la Calidad.

Vigencia del reconocimiento: Septiembre de 2018 a Octubre de 2023




BENEMERITA Y CENTENARIA ESCUELA NORMAL DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI 0’ ° (%)
PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL o CIEES o
2018-2021 °0 O
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para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.



